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Fonds des Nations Unies pour la population 
Bureau d’Algérie
39 Mohammed Khoudi, El Biar
Alger, Algérie
Date : 

Demande de cotations n° 001/2018


Chère Madame, cher Monsieur,

Par la présente, nous vous demandons de bien vouloir nous communiquer votre devis pour la fourniture du service suivant: 

Service : Etude sur la prévalence de la Violence Basée sur le Genre et la Perception des Hommes 
Les Termes de référence sont joints à cette demande. 
Si vous souhaitez soumettre un devis pour ce service, remplissez le formulaire correspondant ci-joint et envoyez-le par courrier ou courriel à l'adresse figurant ci-dessous au plus tard le 10 février 2018.
Objet de l’email ou du courrier : Cotation n°001/2018
Nom de la personne-ressource à l’UNFPA : Mme Mariam Khan, Représentante 
Adresse :
39, Rue Mohamed Khoudi, El Biar, Alger
Courriel : algeria.office@unfpa.org  
Les fournisseurs qui estiment ne pas avoir bénéficié d’un traitement équitable concernant l’appel d’offres, l’évaluation ou l’attribution d’un contrat peuvent envoyer une plainte au Chef de l’unité opérationnelle de l’UNFPA : mkhan@unfpa.org . Au cas où la réponse du Chef de l’unité opérationnelle de l’UNFPA ne donnerait pas satisfaction, les fournisseurs peuvent contacter le Chef de la Division des services d’approvisionnement à l’adresse suivante : procurement@unfpa.org.  
L’UNFPA a adopté une politique de tolérance zéro en matière de cadeaux et d’invitations. À cet effet, le personnel de l’UNFPA a l’interdiction formelle d'accepter des cadeaux, même de faible valeur, notamment boissons, repas, produits alimentaires, invitations, calendriers, transport et toute autre forme d’avantages. Les fournisseurs sont donc priés de ne pas envoyer de cadeau ou d’invitations au personnel de l’UNFPA.
Formulaire de cotations

Nom du soumissionnaire :








Date de l’offre :









Demande de cotations n° :








Devise :










Délai (nombre de semaines entre la réception de la commande et la réalisation du service) :



Date d'expiration du devis (le devis doit demeurer valable pendant une période de 3 mois minimum après la date de clôture.) :




Barème des prix :

	Désignation 
	Quantité 
	Prix unitaire 
	Total 

	Honoraires du personnel (équipe des chercheurs à détailler un par un) 
	
	
	

	Méthode d’échantillonnage et choix des sites 
	
	
	

	Formation de l’équipe des enquêteurs (NB les outils de formation viendront de la boite internationale ainsi qu’un formateur) 
	
	
	

	Pré-test des outils 
	
	
	

	Enquête de terrain (collecte des données) 
	
	
	

	Saisie, analyse des données et draft rapport (quantitatif et qualitatif) 
	
	
	

	Réunions de discussions sur les résultats et l’avancement 
	
	
	

	Frais des déplacements 
	
	
	

	Autre : préciser
	
	
	

	Total 
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Par le présent formulaire, je certifie que l’entreprise pour le compte de laquelle je suis dûment autorisé à signer accepte les conditions de l’UNFPA et s’engage à se conformer à ce devis jusqu’à sa date d’expiration. 
       Nom et titre




Date et lieu
CAHIER DES CHARGES TECHNIQUE
Service des approvisionnements de l’UNFPA
Etude sur la prévalence de la Violence basée sur le Genre et la perception des hommes

Co-financée par l’Ambassade du Royaume-Uni
Etude sur la prévalence de la Violence basée sur le Genre et la perception des hommes
1) Contexte

Dans le contexte du système des Nations Unies, l’égalité des sexes (égalité des droits fondamentaux entre femmes, hommes et enfants) constitue un thème fondamental dans les engagements mondiaux issus des conférences mondiales qui ont eu lieu durant les années 90 et la première décennie des années 2000, notamment la Conférence internationale sur le développement social, la Conférence internationale sur la population et le développement (CIPD) et son suivi, la quatrième conférence mondiale sur les femmes et son suivi. Lors de ces conférences, la communauté internationale a formulé des engagements forts en faveur de l'égalité des sexes et de l'autonomisation des femmes sur la base de la position commune selon laquelle la dimension de genre est une composante fondamentale d'un développement réussi, notamment à travers l’élimination de toute forme de violence à l’égard des femmes et le renforcement de l’engagement des hommes pour respecter, protéger et promouvoir les droits des femmes. 
La violence envers les femmes est un facteur qui constitue une atteinte à leurs droits les plus élémentaires et entrave considérablement leur intégration socioéconomique d’où la nécessité d’y remédier par des mesures préventives de prise en charge. C’est dans cette perspective que se sont  inscrits les efforts de l’ancien Ministère Délégué Chargé de la Famille et de la Condition Féminine, qui dans le but de mieux cerner le phénomène et pour soutenir la stratégie nationale de lutte contre la violence à l’égard des femmes (SNLCVF), a initié en 2006, une étude sur la prévalence des violences à l’égard des femmes en Algérie. Son objectif était non seulement d’évaluer la prévalence de la violence, et ainsi  mesurer la magnitude du phénomène, mais aussi ses causes et conséquences dans la société. 

Les résultats montrent que les violences à l’égard des femmes nécessitent un travail de coordination et de collaboration entre différents ministères et secteurs, pour, dans un premier temps, mieux comprendre et cerner le phénomène et ensuite pour optimiser les moyens de prévention et de lutte contre ce grave problème de santé publique, ayant des répercussions sur le bien-être et la santé physique et mentale de ces femmes, mais aussi sur l’équilibre de leur famille et sur la société dans son ensemble.

Que ce soit dans la famille ou dans le couple, les effets des violences sur la santé des femmes, sont très visibles dans la mesure où les problèmes de santé sont bien plus importants chez les femmes qui ont déclaré des violences, que chez celles qui ne l’ont pas fait. Sur les enfants, ce sont les taux des échecs scolaires et de la délinquance qui sont les plus élevés. Pour cette dernière, le taux est deux fois plus important que pour les enfants de mères non violentées.

Concernant les auteurs des violences, si l’espace public (rues, transports en communs, etc.) regroupe le grand nombre d’hommes inconnus, avec un faible taux d’auteurs femmes, dans l’espace travail, l’auteur des faits est avant tout le client, le collègue et le responsable hiérarchique. Dans la famille les trois quarts des auteurs sont de la famille et un quart de la belle-famille. Les auteurs femmes sont autant représentés que les hommes, en particulier la mère/belle-mère et la soeur/belle-soeur. Dans les couples, c’est l’époux qui vient en premier pour les mariés et ensuite le fiancé/petit ami pour les couples non mariés.
S’ajoute à cela, l’acceptabilité de la violence de la part des femmes. En fait, 59% des femmes mariées trouvent justifiable qu’elles soient battues par leurs époux pour une des raisons standards comme le fait de ne pas faire à manger. 
L’étude qualitative a permis de donner la parole aux victimes pour exprimer leurs souffrances, leur vécu et les sentiments contradictoires et ambivalents qui les déchirent. Les situations sont loin d’être uniformes. Les femmes ne sont pas toutes dépendantes matériellement ou financièrement de leur époux ou membres de la famille, pourtant elles continuent à vivre et à supporter ce que leur entourage leur fait endurer.

2) Justification

Dix ans après la première enquête nationale en 2006, de l’opérationnalisation de la SNLCVF élaborée en 2007, des programmes de protection et d’autonomisation de la femme  durant la décennie 2006-2016, et tous les progrès législatifs que l’Algérie a accompli à ce jour afin de criminaliser les actes de violences à l’égard des femmes, y compris le harcèlement sexuel, le Ministère de la Solidarité Nationale, de la Famille et de la Condition de la Femme planifie de conduire une deuxième enquête nationale à partir de 2017 afin d’évaluer les changements dans la prévalence des violences faites aux femmes, l’impact des programmes de sensibilisation communautaire sur le changement comportemental de la société envers la violence basée sur le genre, de voir le progrès accompli dans la connaissance des femmes  de leur droits fondamentaux et des services qui répondent à leurs besoins lorsqu’elles sont victimes de violence, mais aussi tenter une première évaluation de la rentrée en vigueur du code pénal amendé pour criminaliser la violence domestique, et explorer quels sont les facteurs associés qui poussent les hommes à utiliser la violences envers les femmes et mettre en exergue les défis à l’engagement des hommes dans la lutte contre la VBG. La connaissance de la prévalence de la violence et les programme de prévention et de réponse focalisant sur les femmes victimes de violence ne nous renseignent que sur une partie de la situation. Il est clair que la plus part des actes de violence sont faits par des hommes, mais en réalité nous ignorons tout de leur motivation et surtout de la pensée de ceux qui sont neutres ou encore ne sont pas d’accord avec ces actes.  Car tous les hommes ne sont pas violents et il est nécessaire de connaitre le profil des hommes « agents de changement de mentalités » pour les engager dans les actions de sensibilisation et de plaidoyer. 

La présente étude vise à formuler des recommandations pratiques et réalisables qui peuvent être mises en œuvre afin d'accroître l'efficacité et le pouvoir de transformation des progrès par l'UNFPA en matière d'égalité des sexes et d’implication des hommes.
3) Objectif global de l’étude : construire un plaidoyer basé sur les évidences afin d’orienter et appuyer les programmes nationaux de réponse à la violence basée sur le genre et le rôle des hommes

4) Objectifs spécifiques : 
Directs : 
-
Estimer la prévalence de la violence faite aux femmes, incluant dans ma mesure du possible les indicateurs des objectifs du développement durable sur la violence
-
Identifier les différentes formes de violence et la prévalence
-
Explorer les facteurs qui poussent les hommes à utiliser la violence envers les femmes
Indirects 
-
Comprendre la réaction des femmes victimes de violence par rapport à leur situation
-
Analyser les connaissances des victimes de leurs droits et des services disponibles, y compris les programmes de réinsertion socioéconomique ; 

-
fournir une base d’information pour mettre à jour les interventions nationales en termes de programmation pour la protection et l’autonomisation des femmes victimes de violence
Ces objectifs sont atteints en conjuguant deux approches méthodologiques : quantitative (une enquête de prévalence des violences à l’égard des femmes) et une approche qualitative (études de cas de personnes violentées, des focus groupes avec les hommes, rencontres avec les secteurs et la société civile).

5) Tâches dans le cadre de l’étude

L’équipe de l’enquête travaillera avec l’équipe internationale. L’équipe nationale aura la responsabilité d’accomplir les tâches suivantes sous la coordination de l’UNFPA : (tout document développé devra être partagé avec l’UNFPA et le MSNFCF
 pour validation) 

Phase préparatoire : incluant tous les aspects relatifs à la préparation et à l’adaptation des outils de la recherche, le pré-test, la formation de l’équipe et la méthode d’échantillonnage et identification des sites. 

Phase travail de terrain : incluant la collecte des données quantitatives et qualitatives, l’analyse et la génération du Draft rapport 

Phase finale : Contribution à la révision et finalisation du rapport avec la boite internationale. Deux rapports seront générés : un rapport complet détaillé et un rapport synthétique des résultats clés. 
Taches spécifiques : 

Plus précisément, la boite nationale accomplira les services suivants : 

· Développement du plan de la recherche incluant les aspects préparatoires, quantitatifs et qualitatifs : 
Participer aux réunions et ateliers de préparation des activités de terrain et coordination avec le MSNFCF et le bureau de l’UNFPA
Contribuer avec l’équipe des experts internationaux pour affiner la méthodologie 

Proposer la dimension de l’étude à mener pour qu’elle soit représentative au niveau national, ou urbain
Sélectionner les sites de recherche et définir la stratégie d’échantillonnage 

Finaliser avec les experts internationaux, le protocole de la recherche
Pré-tester le questionnaire (préalablement fourni par la boite internationale) et faire le débriefe 

Réadapter les questions selon les composantes sociales avec l’équipe des experts internationaux
Réviser et tester les instruments à nouveau
Préparer les outils qualitatifs, notamment pour les interviews et groupes de discussion
Constituer l’équipe de recherche 

Tester le langage local des instruments
· Gestion de la formation de l’équipe des enquêteurs
Assurer la formation de l’équipe de terrain en vue de sa familiarisation avec les outils de travail (les outils seront fournis par l’équipe d’experts internationaux ainsi qu’un formateur) 
· Mise en œuvre de l’étude quantitative et qualitative 

Mener l’enquête nationale sur le terrain selon les étapes établies dans la note méthodologique et les questionnaires validés Procéder à l’enregistrement des données et à une double vérification de ces dernières, les nettoyer et coder les variables

Coordonner avec l’équipe des experts internationaux à travers l’UNFPA le déroulement de la collecte, enregistrement et analyses des données.

 Analyser les données avec une méthodologie statistique en accord avec l’équipe internationale

S’assurer que les consentements sont signés pour les interviews qualitatives

Assurer la sauvegarde de tous les enregistrements audio ainsi que tous les questionnaires remplis et autres documents relatifs au déroulement de l’étude. Ils seront remis à l’UNFPA dans leur intégralité. 
· Travailler avec l’équipe internationale pour la présentation des résultats de l’étude à la partie nationale

Analyser les données de l’enquête en étroite collaboration avec les experts internationaux, sous la coordination de l’UNFPA et présenter un premier Draft du rapport au MSNFCF et le bureau de l’UNFPA
Assurer la restitution des résultats de l’enquête lors d’un atelier avec toutes les parties prenantes

Intégrer les commentaires des parties prenantes et contribuer avec la boite internationale à la version finale du rapport de l’enquête.

Contribuer avec la boite internationale à la génération du rapport synthétique des données de l’étude (séparément du rapport global qui sera plus large et concentré) 
6) Coordination

Le MSNCFCF mettra en place un comité  technique pour le suivi des différentes  étapes de l’enquête et assurera l’introduction de l’équipe de l’enquête à différentes parties prenantes. L’UNFPA assurera  la coordination de l’activité jusqu’à son aboutissement et fournira son appui technique autant que nécessaire pour que la mise en œuvre se fasse dans les délais et le respect des standards internationaux en termes de qualité. 

La boite nationale est appelée à être toujours représentée dans les réunions périodiques pour actualiser le MSNFCF et le bureau de l’UNFPA sur le progrès accompli et répondre aux défis 
7) Modalités de paiement

Les modalités de paiement seront précisées dans le contrat. Le paiement se fera par tranche selon les livrables 
8) Composition

L’équipe nationale de consultation, recherchée dans le présent appel,  devra inclure les profils suivants: le coordonnateur national, les enquêteurs (quantitatif/ qualitatif), les agents de saisie, les analystes des données. La boite a la liberté de proposer le nombre de personnes composant l’équipe et doit justifier cela dans l’offre technique. 

9) Qualifications
L’équipe de consultants doit justifier des expériences, connaissances et compétences décrites ci-dessous :
· Connaissance et expérience significatives des concepts et approches de recherche et d’évaluation ;

· Bonne connaissance du système des Nations Unies, des programmes nationaux

· Excellentes compétences en matière de consultation et d’implication ;

· Expérience récente dans les questions relatives à l'égalité des sexes et bonnes connaissances en matière d’intégration de la problématique hommes-femmes dans les politiques, la programmation et le développement ;

· Bonne compréhension de l’approche du développement fondée sur les droits humains ;

· Compétences d’animation et aptitude à impliquer diverses parties prenantes interdisciplinaires ;

· Solides compétences en matière de collecte de données quantitatives et qualitatives ;

· Compétences linguistiques ( français, arabe);

· Excellentes compétences en matière d'analyse et de communication ;

· Excellentes compétences rédactionnelles et d'établissement de rapports ;

· Bonne maîtrise de Word, Excel et Powerpoint ;

· Diplôme de troisième cycle (ou équivalent) en sciences sociales et/ou développement international.
10) Conditions de la consultation

Les responsabilités de l’équipe nationale englobent : 
La coordination avec l’UNFPA  et la partie nationale 

La participation à toutes les réunions de préparation et de suivi

L’étroite collaboration avec l’équipe des experts internationaux

L’enquête de terrain et la production du draft rapport 

L’accompagnement dans les discussions et la présentation des résultats 

La boite nationale doit être consciente et s’assurer que tous ses membres comprennent que les données, les analyses et les documents dans le cadre de l’étude sont la propriété de l’UNFPA et ne peuvent en aucun cas être diffusés sans l’accord de l’UNFPA et du gouvernement algérien

11) Calendrier prévisionnel 

	Etablissement du comité de pilotage 

Réunions de coordination 

Identification des boites nationale et internationale de consultation 

 
	Jan-Fev 18

	Recrutement des experts
	Fev 18

	Développer et valider les outils et les questionnaires
	Mars 18

	Former l’équipe de terrain 
	Avril 18

	Collecter les données 
	Mai-Juin-Juillet18

	Analyser les données 
	Aout-sep 18

	Préparation du draft rapport 
	Oct-Nov  18

	Discussions et débats sur le rapport
	dec 18

	Atelier de validation des résultats 
	2019

	Construire des stratégies de plaidoyer et de communication sur la base des résultats de l’étude
	A partir de Mai 19 


12) Frais de déplacement

L’UNFPA ne prendra pas en charge les frais de déplacement liés à la mise en œuvre de l’étude, ils doivent être intégrés dans la proposition budgétaire
13) Matériel et biens: 

Aucune acquisition de bien matériel n’est permise dans le cadre de ce projet
14) Ce qui est demandé : 
Pour répondre à cet appel, les fournisseurs sont appelés à réponde aux conditions ci-dessous au plus tard le 10 février 2018 à 16h00.

Les propositions sont soumises par voie électronique à : algeria.office@unfpa.org 

Toute question de clarification peut être soumise à : sakani@unfpa.org 

Conditions requises lors de la soumission de l’offre:
1. La proposition doit être soumise dans les délais

2. La proposition doit être signée par l’entité d’autorité 

3. La proposition doit contenir la documentation suivante : 

4. Note méthodologique sur la base des termes de référence de l’étude détaillant les différentes étapes incluant : 

· La proposition de deux options d’échantillonnage nationalement représentatif (urbain ou urbain et rural) 

· Responsabilité sur le projet : Composition et TdR de l’équipe de recherche 

· les CVs de tous les membres de l’équipe
· méthode de choix des sites de mise en œuvre 

5. Proposition budgétaire dument renseignée et détaillée (voir tableau en annexe): La proposition financière totale des deux options d’échantillonnage nationalement représentatif pour un questionnaire de 50 pages pour les hommes et 50 pages pour les femmes. (les hommes et les femmes étant questionnés séparément) 
6. Documents légaux de la boite 

7. Modèles de documents sur les expériences précédentes dans des projets similaires 

8. Preuves des compétences techniques 
Ne sont acceptées que les propositions soumises par des entités administratives comme les boites et les centres de recherche. Les propositions individuelles, ou celles incomplètes ne seront pas considérées.
15) Annexe : Table budgétaire 

NB : les budgets sont présentés en dinars algérien

Les budgets doivent couvrir toutes les dépenses relatives à l’étude, incluant les déplacements. Dans le cas de la signature du contrat, l’UNFPA ne paiera aucun frais supplémentaire qui ne figure pas dans le tableau ci-dessous 

	Désignation 
	Quantité 
	Prix unitaire 
	Total 

	Honoraires du personnel (équipe des chercheurs à détailler un par un) 
	
	
	

	Méthode d’échantillonnage et choix des sites 
	
	
	

	Formation de l’équipe des enquêteurs (NB les outils de formation viendront de la boite internationale ainsi qu’un formateur) 
	
	
	

	Pré-test des outils 
	
	
	

	Enquête de terrain (collecte des données) 
	
	
	

	Saisie, analyse des données et draft rapport (quantitatif et qualitatif) 
	
	
	

	Réunions de discussions sur les résultats et l’avancement 
	
	
	

	Frais des déplacements 
	
	
	

	Autre : préciser
	
	
	

	Total 
	
	
	


Commentaires du fournisseur :








� Ministère de la Solidarité Nationale, de la Famille et de la Condition de la Femme
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